Dot. incydentu nr: 453/15

UCHWALA

PANSTWOWEJ KOMISJI BADANIA WYPADKOW LOTNICZYCH

Po rozpatrzeniu w dniu 22 kwietnia 2015 r., informacji przedstawionych przez instytucje
zapewniajaca oston¢ hydrologiczno-meteorologiczng, 0 okolicznosciach zaistnienia incydentu
zwigzanego z czasowym brakiem tej ostony, ktory wydarzyt sie 2 kwietnia 2015 r., dziatajac
W oparciu o art. 5 ust. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 996/2010
w sprawie badania wypadkow i incydentow w lotnictwie cywilnym oraz zapobiegania im oraz
uchylajacego dyrektywe 94/56/WE, Panstwowa Komisja Badania Wypadkow Lotniczych przyjeta
ustalenia wyzej wymienionego podmiotu i podjeta decyzje o zakonczenia badania.

Przebieg i okolicznos$ci zdarzenia:

W dniu 2 kwietnia 2015 r. o godzinie 0:30 doszto do awarii systemu teleinformatycznego co
uniemozliwito przekazywanie depesz METAR, VOLMET, TAF, GAMET i SIGMET i w zwigzku
ztym brak mozliwo$ci przekazania minimalnego zestawu informacji meteorologicznych dla
potrzeb zarzadzania ruchem lotniczym i wykonywania operacji lotniczych. Podjete proby zdalnego
usuniecia usterki nie powiodly si¢ i od godziny 1:30 czynnosci prowadzone byly na miejscu
wystgpienia awarii. W trakcie diagnostyki ustalono, ze doszlo do catkowitej awarii jednego
przetacznika sieciowego oraz czegsciowej drugiego, ktorych konfiguracja miata zapewni¢ peing
przepustowos¢ sieci nawet przy awarii jednego z nich. O godzinie 3:30 podjeto decyzje
0 przekonfigurowania struktury sieci w celu wykorzystania czgsciowo dziatajacego przetacznika co
pozwolito o godzinie 4:30 przywroci¢ ruch sieciowy, jednakze praca sieci byla niestabilna.
O godzinie 9:00 zewngtrzny serwis dostarczyl zastgpcze urzadzenia, ktdrych zastosowanie
pozwolilo do godziny 12:00 na ustabilizowanie pracy sieci z przepustowoscig ok. trzykrotnie
mniejsza od wymaganej, jednakze umozliwiajaca wznowienie dostarczania wszystkich ushug.
O godzinie 14:00 zostaly dostarczone wszystkie niezbedne zamienniki do uszkodzonych urzadzen
co pozwolito na uzyskanie o godzinie 17:00 pelnej przepustowosci i niezawodno$ci sieci.

Dziatania podj¢te po wystapieniu awarii byly prowadzone zgodnie z obowigzujaca
procedurg obstugi i usuwania awarii systemow teleinformatycznych. Awaria tego typu nigdy do tej
pory nie wystapita. Konfiguracja urzadzen zostata wykonana zgodnie z rekomendacjami wiodacych
producentéw sprzgtu tego typu. Niezawodnos$¢ sieci teleinformatycznej zapewniona jest przez
uruchomienie wezta sieciowego sktadajacego si¢ z dwodch niezaleznych urzadzen sieciowych,
odizolowanych od siebie galwanicznie, tworzacych jedno urzadzenie wirtualne. Rozwigzanie takie,
w przypadku uszkodzenia jednego z urzadzen fizycznych, nie powoduje przerwy w dzialaniu sieci,
gdyz caty ruch sieciowy obstugiwany jest przez drugie, sprawne urzadzenie.
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Przyczyna zdarzenia:

Jednoczesna awaria dwoch elementow struktury sieci teleinformatycznej pomimo

zastosowania konfiguracji, ktora powinna zapewni¢ bardzo wysoki stopien niezawodnosci.

Komisja nie formutowata zalecen dotyczacych bezpieczenstwa.

Podpis nadzorujacego badanie

podis s orgginale

mgr inz. Edward Lojek
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